
Pesquisa Tecnologia e 
Saúde



➢ Período: 15 a 25 de março de 2019 

➢ Público:1.614 médicos

➢ 96,8% do estado de SP

➢ 55% da capital paulista e 45% do interior

➢ Estrutura: on-line, SurveyMonkey



Objetivo

Mapear a utilização, pelo médico, dos recursos tecnológicos 

na Medicina e na Saúde e entender sua percepção sobre a 

necessidade de avanços na incorporação no dia a dia da 

prática profissional - em especial de avanços nos marcos 

regulatórios com vistas a melhorar performances e 

beneficiar os pacientes.



As novas tecnologias trazem avanços para a Medicina e 
a assistência aos pacientes?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

98,70%

1,30%

Sim

Não



Você usa ferramentas de TI para observação dos 
pacientes e para otimizar consultas?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

82,65%

17,35%

Sim

Não



Você usa ferramentas de TI para observação dos 
pacientes e para otimizar consultas? Quais?

Base: 1.334 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

76,60%

14,20%

9,20%

Prontuário eletrônico

Sistemas de agendamentos de
consultas

Sistemas de gestão do consultório



O hospital ou instituição em que trabalha possui 
recursos tecnológicos?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

91,39%

8,61%

Sim

Não



Após histórico presencial de consultas, é favorável à 
realização de atendimento a distância?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

45,04%

54,96%
Sim

Não



Vê problemas em prescrições serem feitas a distância, 
após histórico presencial de consultas?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

49,26%
50,74%

Sim

Não



É favorável à utilização de ferramentas de mensagens 
instantâneas, como o WhatsApp e similares, entre 
médicos e pacientes?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

78,69%

21,31%

Sim

Não



É favorável à utilização de ferramentas de mensagens 
instantâneas, como o WhatsApp e similares, entre 
médicos e pacientes? Sim

Base: 1.270 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

50,20%

31%

18,80%

Dúvidas entre consultas

Exames e fotos

Mas ainda não utilizo



Concorda com a frase “A tecnologia não vai substituir o 
médico, mas pode substituir o médico que não usa 
tecnologia”?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

67,66%

32,34%

Sim

Não



Pelo ritmo dos avanços tecnológicos, acredita que os 
celulares serão capazes de funcionar como “guardiões 
da saúde”, possibilitando que as pessoas monitorem 
certos aspectos de sua saúde em casa?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

83,89%

16,11%

Sim

Não



Acredita que as informações de saúde dos cidadãos 
deveriam ser disponibilizadas em nuvem digital, com 
proteção de dados, mas acessível ao médico, sob 
autorização do paciente?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

84,57%

15,43%

Sim

Não



Entende que o compartilhamento seguro de 
informações em saúde pode ser benéfico ao médico, 
aos pacientes e ao sistema?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

93,68%

6,32%

Sim

Não



Em 2016, um experimento feito por pesquisadores 
norte-americanos teve sucesso em implantar tecidos 
impressos com a tecnologia 3D em animais. Crê que 
esse tipo de tecnologia chegará à Medicina?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

91,26%

8,74%

Sim

Não



A opinião dos médicos foi devidamente ouvida e 
contemplada na Resolução 2.227/2018 do CFM –
regulamentando a Telemedicina -, publicada em 7 de 
fevereiro e revogada no dia 22 do mesmo mês?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

23,48%

76,52%

Sim

Não



O Ministério da Saúde dissemina com a agilidade 
adequada as novas tecnologias em favor dos pacientes?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

6,94%

93,06%

Sim

Não



Considera que o Brasil está no mesmo ritmo de países 
como EUA, Japão e Alemanha na incorporação de 
ferramentas digitais para a Medicina e a Saúde?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

7,13%

92,87%

Sim

Não



Acredita que a Medicina do Brasil deve acompanhar a 
tendência mundial de incorporação de novas 
tecnologias?

Base: 1.614 respostas
Fonte: Global Summit Telemedicine & Digital Health e APM

87,05%

12,95%

Sim

Não




